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@ TrustDelivery e un’applicazione
ooy che garantisce il Food delivery.

E/— Prevede, per il pubblico esercizio e per il rider, 'esecuzione
“—] diun elenco di misure di sicurezza messe a punto dalla FIPE

e conformi alle linee guida di sicurezza alimentare.

Le misure monitorano la preparazione, il confezionamento
Q e la consegna del cibo attraverso un’etichetta-sigillo

antimanomissione.

Un QR code, apposto sull’etichetta, pud essere scansionato

con lo smartphone e mostra attraverso una pagina web le

procedure di sicurezza adottate, registrate nella Blockchain,

dove tutto quello che si memorizza non e piu modificabile




O Come creare un nuovo ecosistema di fiducia
P

TRUSTDELIVERY

Prerequisito per 'utilizzo del servizio TrustDelivery € la condizione che i pubblici esercizi (ristoranti, bar, pasticcerie,

pizzerie) integrino nel loro piano HACCP le prove di confezionamento e trasporto del food consegnato a domicilio.

e A

Il rispetto delle Limmutabilita e la tracciabilita in La possibilita di verificare in prima
misure di sicurezza Blockchain persona

i
Attraverso Trust Delivery si creera un nuovo ecosistema basato su garanzia, fiducia e tranquillita nel consumatore.

Il pubblico esercizio rassicura i suoi clienti, potendo garantire loro trasparenza, attenzione alla sicurezza e controllo degli

standard, azioni che premiano anche in ottica di loyalty.



Cosa deve fare l'esercente

TRUSTDELIVERY

Il pubblico esercizio conferma ogni 10 giorni
inserendo un check sulle misure di sicurezza e

carica il piano HACCP  quando riceve I'ordine

I'applicativo genera un codice che
I'esercente deve trascrivere
sull'etichetta di sicurezza

D Conferma cliccando nel box a lato, se ti sei dotato delle precauzioni per aderire alle seguenti linee guida per i prossimi 7
giorni

Tutti devono seguire scrupolosamente le raccomandazioni del ministero della salute

| ristoratori mettono a disposizione del proprio personale prodotti igienizzanti, assic

utilizzo tutte le volte che si renda necessario e raccomandano di mantenere la distanza

Ordine registratol
=" ==
ferrer 4 Il tuo ordine & stato correttamente
registrato

almeno un metro nello svolgimento di tutte le attivita

I ristoratori definiscono delle aree destinate 0 dei pasti preparati per le quali oss

di pulizia e igienizzazione straordinarie. Queste aree devono essere separate dai |

preparazione del cibo

1 pasti preparati vengono chiusi in appositi contenitori per assicurarne la massima prot

NUOVO ORDINE

| pasti preparati vengono riposti in contenitori idonei per il trasporto che devono

puliti con prodoti igienizzanti

Il trasporto viene effettuato con attenzione agli effetti della combinazione tempo/t

sicurezza igienico-sanitaria degli alimenti

E' consigliabile a chi effettua materialmente la consegna di portare con sé, oltre allo|

recante il prezzo del servizio, anche Vautocertificazione dichiarando che lo spostar

Numero Ordine

ragioni di lavoro

Chiunque presenti sintomi simili all'influenza resti a casa, sospenda l'attivita lavoratiy

pronto soccorse ma contatti il medico di base o le autorita sanitarie

Se il servizio di trasporto e consegna viene affidato a terzi (ad esempio alle cd. piattd
ristoratore deve acquisire, tra la propria documentazione, le procedure di sicurezza g
adottate per garantire la sicurezza igienico-sanitaria dei pasti

CONFERMA DELIVERY ORDINE




TRUSTDELIVERY

Il rider, dopo il ritiro della confezione e prima
della consegna deve inserire il numero di
ordine e confermare inserendo un check sulle
misure di sicurezza adottate

Per ogni ordine, il rider inserisce il
numero dell'ordine e conferma la
consegna quando arriva a
destinazione

L‘a del; Very dell'ordjne

e Statg correttamente
confermaz‘a.

Grazie pe, avercj
scelto!
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DELIVERY

Cosa deve fare il consumatore

Il consumatore scansiona il Qr code, inserisce il numero

d’ordine e verifica I'esecuzione delle misure di sicurezza da
parte dell’esercente e di chi ha effettuato la

consegna. Inserendo i propri riferimenti puo
recensire la sua esperienza.

di delivery
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IL CONSUMATORE

| Nome

tracciano in blockchain

By — - «Nella preparazione del tuo'pi
. E' : Sattato tuttele +  osservato tutte le garanzie di

| Stefano b garanzie di sicurezza sanitaria»

| «ll mio piatto
I e sicuro!»

I scurezza sanitaria previste» il cibo consegnato a domicilioj
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